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为什么要赋能

无处不在的竞争 市场不确定性

越来越错综复杂跨界竞争

不知道竞争对手 组织与管理无效



什么是赋能
          任何时代最先锋的理论一定不是
商业理论，而是军事理论；因为商业输
赢的是钱，战争输赢的是命！——小米
       作者斯坦利 · 麦克里斯特尔美国
陆军四星上将。
        打造应对不确定性的敏捷团队！
        献给历史上所有与不确定性做斗
争的人！



跨界赋能

生态商圈赋能

经营模式赋能

互联网赋能

品牌赋能

数据赋能
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互联网赋能

营销人员端 施工人员端

用户端



品牌赋能

    线下品牌

    平台品牌



售后维保耗
材运行记录

质检、验收
标准

安装规范
工艺标准

咨询、浏览记录
电话营销

设计方案.

设备选型
材料规格.

数据赋能



集大家于器，集大器于网成

杠杠
传播

价值
落地

深度
融合

跨界赋能

数据
打通

品牌
共振



生态商圈赋能

再生 以家为核心
的生态链

互生 共生



12

带有原罪的赋能就是耍流氓

更高的
效率

更低的
成本

更高的
质量

经营模式赋能

不是你成为独角兽，而是大
家共享独角兽



家家居
建材

居家
服务

装饰
设计

空调
新风

生活
电器

采暖
热水

智能
家居

净水
吸尘

以空调暖通为入
口；以家为核心
的产品规划
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家用中央空调

采暖系统

新风系统

净水系统

吸尘系统

智能家居系统

产
品
规
划
上
架

      网络营销
   线下营销

                                                                     

QQ
微信

线上支付订金
线下签订合同

建材电器 居家服务

找我家

线下
服务店

建群
推广 社群

营销

促销
活动

电话
邀约

会销
团购小区

交房

小区
名单

会员
营销

生态
销售

居家
服务

口碑
服务在线

监理
下载
APP

空调采暖新风
净水吸尘

智能家居高端
定制

形成品类品牌

买空调采暖新风净
水吸尘智能家居上

A猫商城就购了

用户运营

跨界共生
商圈联盟
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空调暖通
智能家居

前端
商品

中段
商品

后端
商品

直销
平台+个人

网销
OMO

智能电器
装饰建材

居家生活
居家服务

网销
OMO
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04      艾猫科技的实践与分享

浙江艾尔柯
武汉冠华舒适家公司
上海星昂暖通公司
南京好想家公司
成都枚金舒适家公司
长沙话程暖通公司
郑州思铂睿有限公司
合肥柯林有限公司
------------

城市运营商联席大会

轮值主席

A猫商城总监

城
市
运
营
商

运
营
部

人
事
部

财
务
部

技
术
开
服
部

商
品
部

市
场
部

A猫商城电子商务
有限股份

艾猫科技35%
团队16%

城市运营商共
49%



用户用户

线上销售平台

空
调

暖
通

智

能
家

居
产

品 技
术

/培
训

物
流

配
送

服
务

A猫商城

线
下

服
务

店
用

户

咨
询

购
买

产
品

促
销

信
息

反
馈

产
品

上
架

上门咨询体验

现 场 勘 查
签 订 合 同

线下商务吧

营销人员 产品展示
展
厅

发
布
会

团
购
会交流会

论坛

商务洽谈

家
装
设
计
师

粉
 丝

咨询 商
务
休
闲

客
户

OMO平台
A猫商城

采
购

和
服

务

推广会

厂 家

代
理
商

经销商

材
料
商

培
训

施
工
个
体

物
流
配
送

技术支持

团
购

分销

供应链金融

零售商

技术服务

贝
贝

猫
S2

B平
台居

家
服

务

在线服务

施
工
人
员
认
证 在

线
协
同

智
能
控
制

装修

建
材

电器
家政

居家生活

售
后
服
务

二次装修

理
财

家
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空调暖通行业的

生态服务商



赋能新时代  
                         链接新财富 



谢谢！


